　　　　　　　　　　　2023.10.30
２０２４年１月及び５月の検定試験日について
電話応対技能検定専門委員会

電話応対技能検定については、毎月第一水曜日の午後１時から実施することとなっているが、来年１月及び５月については以下の通りとする。
＊５月の検定試験日について、２０２４年は「試験は、原則毎月第一水曜日の午後１時に行う。（但し、第一水曜日が祝祭日の場合は、第二水曜日に行う）（検定実施細則第４章第１条の３）を準用することとし、第二水曜日に行うこととする。
２０２４年１月の第一水曜日・・・１月３日　→　１月１０日
＊祝日の場合を適用
２０２４年５月の第一水曜日・・・５月１日　→　５月８日
＊祝日の場合を準用
