
（単位：千円）
２０２３年度 ２０２２年度 ２０２２年度 増　減 ２０２３年度事業別内訳

予算（Ａ） 予算 見込み（Ｂ） （Ａ－Ｂ） 公益目的事業 収益事業等 法人会計

Ⅰ　一般正味財産増減の部

　１　経常増減の部

　（１） 経常収益
基本財産運用益 60 60 60 0 60

基本財産受取利息 60 60 60 0 60
受取会費 178,685 185,426 178,685 0 125,973 9,828 42,884

正会員受取会費 155,240 162,001 155,240 0 109,444 8,538 37,258
賛助会員受取会費 23,445 23,425 23,445 0 16,529 1,289 5,627

事業収益 1,524,508 1,569,794 1,446,936 77,572 1,343,184 181,324
電話応対競技会収益 570,598 550,912 536,393 34,205 570,598
会報等発行収益 22,049 27,580 22,161 △ 112 22,049
セミナ等収益 474,589 500,063 448,107 26,482 424,304 50,285
電話応対技能検定収益 133,578 147,079 121,754 11,825 133,578
情報提供収益 194,162 204,385 196,979 △ 2,817 194,162
ユーザ意見交換会収益 10,634 6,921 7,331 3,303 10,634
施設見学会収益 2,483 1,177 2,444 39 2,483
電話応対診断収益 5,085 5,711 4,270 815 5,085
組織強化収益 94,037 109,742 92,051 1,986 94,037
事業共通収益 17,292 16,223 15,447 1,846 15,457 1,836

受取補助金等 11,226 11,226 11,312 △ 86 11,226
受取助成金 11,226 11,226 11,312 △ 86 11,226

受取寄附金 165,100 177,400 177,400 △ 12,300 69,219 95,881
受取寄附金 165,100 177,400 177,400 △ 12,300 69,219 95,881

雑収益 67 93 342 △ 276 67
　　　経常収益計 1,879,646 1,943,998 1,814,736 64,910 1,469,217 260,371 150,058
　（２） 経常費用

事業費 1,766,653 1,808,695 1,723,255 43,399 1,510,945 255,709
電話応対競技会費 637,059 616,605 618,153 18,906 637,059
会報等発行費 26,658 33,256 26,696 △ 38 26,658
セミナ等費 536,448 548,383 513,366 23,082 474,551 61,897
電話応対技能検定費 198,779 210,805 190,816 7,963 198,779
情報提供費 195,475 214,324 199,511 △ 4,035 195,475
ユーザ意見交換会費 13,465 11,969 10,168 3,297 13,465
施設見学会費 6,592 6,608 5,339 1,253 6,592
電話応対診断費 5,080 6,069 4,414 666 5,080
組織強化費 147,096 160,675 154,792 △ 7,696 147,096

管理費 149,476 151,753 141,447 8,029 149,476
役員報酬 1,822 1,662 1,824 △ 2 1,822
給与手当 94,059 87,685 93,215 844 94,059
会議費 42,575 51,386 35,816 6,759 42,575
福利厚生費 558 560 566 △ 8 558
旅費交通費 167 313 166 1 167
通信運搬費 158 175 157 2 158
編集印刷費 44 44 44 △ 0 44
備品消耗品費 135 148 156 △ 21 135
賃借料 812 818 807 5 812
委託費 7,783 7,314 7,401 382 7,783
会費負担費 48 53 51 △ 3 48
表彰費 58 30 78 △ 20 58
租税公課 638 901 638 0 638
減価償却費 129 145 119 9 129
その他管理費 489 520 407 82 489

　　　経常費用計 1,916,129 1,960,448 1,864,702 51,427 1,510,945 255,709 149,476
　　　　当期経常増減額 △ 36,483 △ 16,450 △ 49,966 13,483 △ 41,728 4,663 582
　２　経常外増減の部
　（１） 経常外収益
　　　経常外収益計
　（２） 経常外費用
　　　経常外費用計
　　　　当期経常外増減額

  税引前当期一般正味財産増減額 △ 36,483 △ 16,450 △ 49,966 13,483 △ 41,728 4,663 582
  法人税、住民税及び事業税 3,489 3,529 3,489 0 3,489

　　　　当期一般正味財産増減額 △ 39,972 △ 19,979 △ 53,455 13,483 △ 41,728 1,174 582
　　　　一般正味財産期首残高 424,796 424,374 478,251 △ 53,455
　　　　一般正味財産期末残高 384,825 404,395 424,796 △ 39,972
Ⅱ　正味財産期末残高　 384,825 404,395 424,796 △ 39,972

２０２３年度　正味財産増減予算書

自　２０２３年　４月　１日

至　２０２４年　３月３１日

勘　定　科　目


